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SOBRE LA PROCEDENCIA DE LA EXCEPCION A LA LICITACION PUBLICA POR ENCONTRARSE EN EL 
SUPUESTO PREVISTO EN EL ARTICULO 73 NUMERAL 1 FRACCION I DE LA LEY DE COMPRAS 
GUBERNAMENTALES, ENAJENACIONES Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTADO DE JALISCO Y 
SUS MUNICIPIOS Y EN EL ARTICULO 23 FRACCION I DEL REGLAMENTO DE COMPRAS, ENAJENACIONES 
Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO 
PARA REALIZAR LA ADJUDICACION DIRECTA CUYO OBJETO ES LA CONTRATACION DE LA:

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 29 veintinueve de enero de 2026 dos mil veintiseis, los H. 
Integrantes del Comite de Adquisiciones del Institute de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco (el 
“INSTITUTO"), en su VIGESIMA NOVENA SESltiN ORDINARIA y en ejercicio de sus facultades, con 
fundamento en Io dispuesto por los articulos 134 parrafos tercero y cuarto de la Constitucion Politica 
de los Estados Unidos Mexicanos; 56 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; asi como los articulos 
1 numeral 4, 24 fraccion X, 47 numeral 2, 73 numeral 1 fraccion I y 74 numeral 1, 3 y 4 de la Ley de 
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios 
(la “LEY”); 22 de la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco; los articulos 1°, 20 fraccion III, 21 
fraccion III y 23 fraccion III del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del 
Institute de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco (el “REGLAMENTO”), a efecto de Dictaminar la 
procedencia y, en su caso, autorizar la ADJUDICACION DIRECTA para la contratacion de la POLIZA 
ANUAL 2026 DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL “SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL 
NUCONT”, emiten el presente DICTAMEN con la finalidad de garantizar que la contratacion de 
servicios se realice conforme a los principios de legalidad, honestidad, eficacia, eficiencia,' 
economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control y rendicion de cuentas.
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INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

POLIZA ANUAL 2026 DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL 
“SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL NUCONT” 

DAD/001/2026

El pasado 16 dieciseis de enero ano en curso, la Jefatura de Recursos Materials y Servicios Generales 
solicito, mediante memorandum JRM-006/2026, la contratacion de la “POLIZA ANUAL 2026 DE 
SOPORTE Y MANTENIMIENTO PARA EL “SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL NUCONT” 
(a traves del cual, actualmente, se estan operando los registros contables de este INSTITUTO), al •> 
PROVEEDOR LEVEL 5, S.C., quien ha garantizado, a traves del conocimiento de sus expertos \ 
Tecnicos, la ejecucion de dicho Sistema en beneficio del INSTITUTO. Dicha solicitud se origina 
de la conclusion de la vigencia de la Pdliza Anual 2025 y, derivado de la peticidn de la Jefatura

.................................... ............................... ..............................................................................\ 

contratacion propuesto, con la descripcion correspondiente a la prestacion de servicio que nos . \ 
ocupa.
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Lo anterior ofrece la ventaja de contratar directamente con el Titular del citado Derecho de Autor 
del Programa de Computacion NUCONT, al ser el Autor del Derecho Protegido Intelectualmente y 
quien conoce las necesidades del IJA por la prestacion del Servicio previo.

No se omite senalar que derivado del derecho precisado es, hasta esta fecha, la opcidn mas 
conveniente, ya que contratar con el PROVEEDOR propuesto garantiza el proporcionar en 
forma inmediata todas las Actualizaciones y Soporte del Software por ser el Titular de los 
Derechos, es decir se trata directamente con el mismo, limitandose en consecuencia a los 
proveedores que pueden proporcionar el citado trabajo, en caso de que existieran Licencias 
conferidas pues serian derivadas de la principal de la que es Titular el PROVEEDOR propuesto, 
al ser un requerimiento ineludible contar con Derecho de uso y explotacion de los mismos a 
traves de la Licencia correspondiente.

de Contabilidad y Finanzas con oficio numero JCF-001/2026 para realizar dicha contratacion Cabe 
senalar que en el memorandum JRM-006/2026 se funda y motiva dicha contratacion, asi como 
se precisan, las circunstancias particulares y la justificacion de las razones de la contratacion 
solicitada mediante el procedimiento que se ventila, de las cuales destacan las que se hacen 
constar en el capitulo de Antecedentes de este DICTAMEN.
Con fecha del 14 catorce de enero del 2026 dos mil veintiseis, a traves del Oficio No. CF-017/2026, 
signado por el LCP Manuel Alejandro Calderon Gaeta, Jefe de Contabilidad y Finanzas del Institute de 
Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, se avala la suficiencia presupuestal para la contratacion 
referida, cubiertas con la disponibilidad especifica de la partida presupuestal 3271 - PATENTES, 
REGALIAS Y OTROS, misma que cuenta con recursos que ascienden a la cantidad de 
$230,000.00 (doscientos treinta mil pesos 00/100 M.N.).
Es importante precisar que, para el caso en particular, se tiene como antecedente importante 
que desde el aho 2012 el Institute de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco (IJA) adquirio el 
Software “SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL NUCONT” con la empresa LEVEL 5, 
S.C., para realizar los procesos de Registros Contables-Presupuestales en las distintas 
operaciones de ingresos y egresos, y que es materia de la POLIZA DE SOPORTE Y 
MANTENIMIENTO propuesta, misma que, desde entonces, ha sido renovada anualmente de 
forma ininterrumpida.

La renovacion de la POLIZA, objeto de la presente contratacion, es de gran importancia ya que 
otorga el Mantenimiento a la infraestructura en donde se realiza la carga de datos de los 
Ejercicios Fiscales del INSTITUTO y en especial se integrara la informacion correspondiente 
al presente aho, por lo que es de vital importacion para dar inicio con el proceso de los 
Registros Contables-Presupuestales y generar la Informacion Financiera correspondiente a 
fin de dar cabal cumplimiento a lo estipulado en la Ley de Contabilidad Gubernamental. Asi 
mismo, el PROVEEDOR LEVELS, S.C., cuenta con la Titularidad de la Obra cuyo reconocimiento 
y proteccion consta de acuerdo a las especificaciones que han quedado inscritas conforme 
al Certificado expedido por el Registro Publico del Derecho de Autor con numero de registro 03- 
2021-031611234500-01, titulo NUCONT en la rama de Programas de Computacion, de fecha 19 dex 
marzo de 2021, lo anterior para los efectos de los articulos 13,162,163-1168,169, 209-III de la Ley 
Federal del Derecho de Autor.
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Cantidad

1 $73,830.00

La poliza incluye los siguientes servicios:

Consultoria:
resupuestales.
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IV. Por Io tanto, las Actualizaciones, Soportes y Mantenimiento, solo pueden ser proporcionadas 
por dicha Empresa, en forma directa, esto origina que en el mercado solo exista un posible 
oferente directo con las mejores condiciones tanto en el Servicio como en el costo.
Ahora bien, a solicitud del area requirente, la empresa LEVELS, S.C., presentd su Propuesta 
Economica para el objeto que se pretende contratar, la cual se desglosa de la siguiente 
manera:

POLIZA ANUAL 2026 DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL "SISTEMA DE CONTABILIDAD 
GUBERNAMENTAL NUCONT”:

Unidad de 
Medida

Poliza/
Servicio

Monto

Soporte:
• Revision de disposiciones y lineamientos relacionados con la LGCG y LDF
• Atencidn a dudas de operacibn de “El Sistema Nucont".
• Revision de Requerimientos Contables y Presupuestales para la Apertura de Periodos.
• Carga Presupuestal mediante formates predefinidos.
• Carga de Informacion mediante formates predefinidos.
• Instalacion y puesta a punto de “El Sistema Nucont” en caso de contingencia o dano en 

el servicio de produccion. El respaldo de la base de dates es responsabilidad de "El 
Instituto” (el Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco).

Mantenimiento:
• Nuevas versiones y actualizaciones de “El Sistema Nucont” derivadas de cambios en los 

lineamientos y disposiciones relacionados con la LGCG.
• Actualizacion Tecnologica para evitar la obsolescencia en software.
• Correccion de errores detectados en “El Sistema Nucont”. \

Los errores se definen como la obtencion de resultados inconsistentes durante la 
operacibn de “El Sistema Nucont”, contra las operaciones definidas explicitamente en el 
manual de usuario del mismo

• Optimizacibn General.

$11,812.80
$85,642.80

IVA
MONTO 
TOTAL

GOBIERNO DE JALISCO 
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Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco

Descripcibn

Contratacion de la POLIZA ANUAL 2026 
de Soporte y Mantenimiento del 
"SISTEMA DE CONTABILIDAD 
GUBERNAMENTAL NUCONT”

La poliza cubre el periodo comprendido entre enero 
a diciembre del 2026
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Terminos y condiciones se estableceran en la poliza de mantenimiento entregada por el 
proveedor adjudicado

Una vez puntualizados los antecedentes relatives a los lineamientos sobre la procedencia de la 
Excepcion a la Licitacion Publica para Dictaminar si se autoriza la Contratacidn del Servicio 
mediante la ADJUDICACION DIRECTA de conformidad con el articulo 73 numeral 1 fraccion I de la 
“LEY” y el articulo 23 del “REGLAMENTO", se senalan los siguientes fundamentos aplicables al caso 
en Estudio:

• Orientacion para Definicion de Procesos.
• Orientacion para Definicion de Guias Contabilizadoras.
• Capacitacion al personal de “El Instituto” sobre actualizaciones realizadas en caso de que 

sea requerido.
• Envio a “El Instituto"del reporte mensual de boras utilizadas en desarrollo, mantenimiento, 

soporte y consultoria via correo electrdnico.
• Reporte de cada una de las actividades de analisis de requerimientos y disenos solicitados 

por el “El Instituto”, derivados de las solicitudes de desarrollo o por cambios en LGCG y 
la LDF.

Desarrollo:
• Recoleccion y analisis de requerimientos especificos de “El Instituto", todas las solicitudes 

de “El Instituto” deberan ser detalladas y enviadas por escrito a “El proveedor"' para su 
revision. Dichas solicitudes deberan aprobar un analisis de factibilidad por parte de “El 
proveedor"' en caso de que dicho analisis sea negative, no se procedera con su 
implementacion.

• Desarrollo de las solicitudes de “El Instituto” que sean evaluadas como factibles. El 
desarrollo comprende todas las actividades necesarias para la atencion de las solicitudes: 
codificacion, pruebas, puesta a punto, actualizacion documental, generacion de paquetes 
de distribucion e instalacion.

• Adecuacion y configuracion de formatos de impresion, reportes y estados financieros.
• Desarrollo de scripts de bases de datos.

GOBIERNO DE JALISCO 
PODER JUDICIAL

Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco

Capacitacion:
• Capacitacion a usuarios de “El Instituto” en el uso de "El Sistema Nucont”, Todas las 

sesiones de capacitacion se lievaran a cabo de manera hibridas (presenciales y virtuales) 
mediante una aplicacion de colaboracion virtual. Durante la capacitacion se tocan temas 
relacionados con la LGCG necesarios para la operacion de "El Sistema Nucont" pero “L^ 
Propuesta” no incluye cursos de capacitacion especificos sobre la LGCG.
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Articulo 47. (...)
2. De forma exceptional, y solo en los casos previstos por esta Ley, los sujetos obligados podran realizar 

adjudicationes de forma directa. (...)"

Sirven de fundamento para la CONTRATACION y ADJUDICAClON DIRECTA del Servicio, el articulo 
24 numeral 1 fraccidn X, 47 numeral 2, 73 numeral 1 fraccion I y 74 numerales 1, 3 y 4 de la "LEY" en 
relacion con los articulos 1°, 20 fraccion III, 21 fraccion III, 23 fraccion I y 24 del “REGLAMENTO" los 
cuales a la letra disponen Io siguiente:

LEY DE COMPRAS GUBERNAMENTALES, ENAJENACIONES Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL 
ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS.

GOBIERNO DE JALISCO 
PODER JUDICIAL

INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

Articulo 73.-
1. Las adquisiciones, amendamientos y contratacidn de servicios por adjudication directa, podran efectuarse 

cuando: \
I. Se haya declarado desierta una o varias partidas en dos o mas ocasiones y no existan bienes o servicios alternatives 

o sustitutos tecnicamente razonables, o bien, que en el mercado solo exista un posible oferente, o se trate de una' 
persona que posee la titularidad o el licentiamiento exclusivo de patentee otorgada por la autoridad competente en 
Mexico, asi como aquellos con derechos protegidos de propiedad intelectual, previa justification por parte de quien Io 
solitite;"

Articulo 24.-
1. Los entes publicos deberan establecer su respectivo Comite de Adquisiciones, que tendra las siguientes 

atribuciones:
(...)

X. Dictaminar previamente a la initiation del procedimiento, sobre la procedencia de la exception a la licitation publics 
por encontrarse en alguno de los supuestos a los que se refiere esta ley. Dicha funcibn tambien podra ser ejertida 
directamente por el titular del ente publico, o aquel servidor publico en quien este delegue dicha funcibn, sin embargo, 
invariablemente debera darsele vista al Comite en los casos en que el monto al que ascienda la adjudication directa 
se encuentre dentro de aquellos indicados en el Presupuesto de Egresos para que conozca el Comite. En cualquier 
caso, la delegation solamente podra recaer en servidor publico con nivel inferior inmediato al de quien la otorga;(.. J ”

Articulo 74.-
1. Las adjudicationes direct as deberan ser autorizadas por el Comite del ente publico. (...)
2. (...)
3. Se debera contar con al menos tres cotizaciones con las mismas condiciones, que se hayan obtenido en los 

treinta dias previos al de la adjudication y consten en un documento en el cual los proveedores oferentes se 
identifiquen indubitablemente, salvo para aquellas adjudicationes que se fundamenten en las fracciones I, III y 
IV del articulo anterior.

4. La selection por esta option debera fundarse y motivarse, segun las circunstancias que concurran en cada caso, 
para obtener las mejores condiciones. La acreditacibn del o los criterios en los que se funda, asi como la 
justification de las razones en las que se sustente su ejercicio, deberan constar en el oficio que al efecto suscriba 
el titular del area requirente de los bienes o servicios”.
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Lo anterior, en virtud de que, el Comite de Adquisiciones del IJA debe Dictaminar previamente a la 
iniciacion del Procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA -que es la Regia General - sobre la 
Procedencia de la Excepcion que, en este caso, se plantea prevista en el articulo 73 numeral 1 
fraccion 1 de la “LEY” y, en caso de que se razone y justifique durante el desarrollo del presente 
DICTAMEN que se cumplen con los requisites establecidos en los articulos 73 numeral 1 fraccion 
I, 74 numerales 1, 3 y 4 de la “LEY", asi como lo dispuesto en los articulos 1°, 21 y 23 del 
“REGLAMENTO”, se autorice que el Servicio que se pretende contratar, es un Servicio que se 
encuentra en el supuesto de Excepcion ya senalado.

Articulo 1.- El presente Reglamento tiene por objeto establecer las bases generales para las adquisiciones, 
enajenaciones, arrendamientos y contratacibn de servicios del Institute de Justicia Alternativa del Estado de 
Jalisco, en relation con las disposiciones de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacibn 
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, observando en todo momento la autonomia tecnica y 
administrativa del Instituto, en ejercicio de su Presupuesto de Egresos, y privilegiando los criterios de legalidad, 
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez contemplados en el articulo 134 de la Constitution 
Polltica de los Estados Unidos Mexicanos."

REGLAMENTO DE COMPRAS, ENAJENACIONES Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL INSTITUTO DE 
JUSTIUCIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

En el caso en estudio, el PROVEEDOR propuesto, LEVEL 5, S.C., cuenta con la Titularidad de los 
Derechos protegidos de Propiedad Intelectual de la obra de la rama “Programa de Computacion” 

. cuyo titulo es: NUCONT, expedido por la autoridad competente en Mexico y que se detallaron en 
xjos antecedentes del presente DICTAMEN; que los mismos han sido justificados por parte del area

GOBIERNO DE JALISCO 
PODER JUDICIAL

Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco

Articulo 23.-
Las adjudicaciones, arrendamientos y contratacibn de servicios por adjudication directa, podra efectuarse cuando:

Se haya declarado desierta una o varias partidas en dos o mas ocasiones y no existan bienes o servicios 
alternativos o sustitutos tecnicamente razonables, o bien, que en el mercado solo exista un posible 
oferente, o se trate de una persona que posee la titularidad o el licenciamiento exclusivo de patentee 
otorgada por la autoridad competente en Mexico, as! como aquellos con derechos protegidos de propiedad 
intelectual, previa justification por parte de quien lo solicite;"

Articulo 20.-
El Instituto realizara la adquisicibn de bienes y servicios a traves de los siguientes procedimientos referidos en la 
ley:

I- (■■■)

II. (...)
III. Adjudication directa de forma exceptional solo en casos previstos en el presente Reglamento." 

Articulo 21-
/. (...)
II. (...)
III. Adjudication directa, cuando el monto no exceda del quince por ciento de la suma de los capitulos de 

materiales y suministros, servicios generates y bienes muebles e inmuebles del presupuesto de 
egresos delInstituto."
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solicitante; por Io tanto resultan aplicables, al caso en concrete, los fundamentos invocados, 
tendientes a justificar que dicho Servicio puede ser proporcionado por la empresa LEVEL 5, S.C.

GOBIERNO DE JALISCO
PODER JUDICIAL

INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

Que el Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco es un Organo del Poder Judicial 
competente y rector en materia de Medios Alternatives de Justicia, con Autonomia T&cnica y 
Administrativa, encargado de proporcionar el servicio de Justicia Alternativa, de conformidad 
a Io dispuesto en el articulo 56 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco y 22 de la Ley de 
Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

2. Que el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, senala que los 
recursos economicos de que dispongan la Federacidn y los Estados, se administraran con 
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que 
esten destinados.

3. Que es competente este Comite de Adquisiciones, integrado por los que suscriben al calce, para 
Dictaminar previamente a la iniciacion del procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA, sobre la 
procedencia de la Excepcion a la misma, asi como, en su caso, proceder a su autorizacion, tai 

como Io disponen los articulos 24 fraccidn X y 74 numeral 1 ambos de la "LEY".
4. Que de conformidad con los antecedentes de la empresa LEVEL 5, S.C., cuenta con el 

Certificado expedido por el Registro Publico del Derecho de Autor con numero de registro 03-2021- 

031611234500-01, de la Obra Protegida por la Ley Federal del Derecho de Autor con titulo NUCONT y 
de la rama “Programas de Computacion”.

5. Que, por Io tanto, las Actualizaciones, Soportes y Mantenimiento, pueden ser directa e 
inmediatamente proporcionadas por dicha Empresa y en el entendido de que el Servicio que 
se presta al IJA desde el ano 2012 es de calidad y conoce las necesidades de este INSTITUTO 
atendiendolas profesionalmente.

6. Que se tiene la Disponibilidad Presupuestal para la Contratacion de los Servicios, para Io cual 
se utilizaran RECURSOS FEDERALES DERIVADOS DE PARTICIPACIONES NO CONDICIONADAS 2026 

(Recursos Federates no Etiquetados), cubiertas con la disponibilidad especifica de la partida 

presupuestal 3271 - PATENTES, REGALIAS Y OTROS misma que cuenta con recursos que 
ascienden a la cantidad de $230,000.00 (doscientos treinta mil pesos 00/100 M.N.).

7. Que el precio de la POLIZA ANUAL 2026 de SOPORTE Y MANTENIMIENTO es por la cantidad de 

$85,642.80 (ochenta y cinco mil seiscientos cuarenta y dos pesos 80/100 M.N.) I.V.A. incluido, esto 
para seguir contando con los beneficios del Sistema que se adquirid, ya que, de contratar otro 
Servicio se incrementarian los costos de implementacion de un nuevo sistema, asi como la 
adquisicion de equipamiento especial para el mismo. Segun cotizacion recibida por parte de

\ LEVEL 5, S.C.

http://www.ija.gob.mx


■IJA

EFICACIA: Implica el grade de cumplimiento de los objetivos propuestos, a traves de:

i.

ii.

www.ija.gob.mx Tel. 33 1380 0000

LEGALIDAD: Se satisface de conformidad con los preceptos legales invocados en los que se 
funda el presente DICTAMEN.

8. Que se han reunido los extremes aplicables al caso en estudio, previstos en el articulo 74 de 
la "LEY” relatives a los numerates 1, 3 y 4, toda vez que:
> Articulo 74 Numeral 1, es el propio Comite de Adquisiciones del IJA el que rinde el DICTAMEN, como 

se desprende de las firmas autbgrafas que obran al calce del presente y en su caso debera 
autorizar la ADJUDICACION DIRECTA como se senalara en el Resolutive correspondiente.

> Articulo 74 Numeral 3, no es necesario contar con cotizaciones para el registro de la 
investigacion de mercado para la asignacion de ADJUDICACION DIRECTA con al menos 30 
treinta dias de anticipacion al de la Adjudicacion y que conste en documento ofertado por 
proveedores identificados indubitablemente, toda vez que el caso en estudio se encuentra 
en el supuesto de excepcion que dicho numeral 3 marca, pues se fundamenta en la fraccion 
I del articulo 73 de la “LEY”.

> Articulo 74 Numeral 4, el mismo se cumple, pues como quedd detallado en los antecedentes, 
se cuenta con el memorandum JRM-006/2026, suscrito por la Jefatura de Recursos Materiales y 
Servicios Generales, como area requirente, que solicita la contratacibn de la POLIZA ANUAL 
2026 DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO PARA EL "SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL 
NUCONT”, al PROVEEDOR LEVEL 5, S.C. y en el que la seleccion de esta opcion se funda y 
motiva, en las circunstancias que quedaron anotadas en dicho capitulo y en los 
considerandos previos, que permiten obtener al INSTITUTO las mejores condiciones, ya que 
la acreditacion de los criterios se funda y justifica en el memorandum que al efecto suscribe, 
Io cual realiza con base en el oficio numero JC-001/2026 suscrito por la Jefatura de Contabilidad 
y Finanzas, quien antecede Io manifestado por el area mencionada en primer termino.

9. Que, Ahora bien, considerando la documentacion que Integra el expediente del presente 
procedimiento, la cual ha sido ya detallada en los antecedentes y considerandos previos, se 
llevo a cabo la evaluacibn acreditando los criterios de legalidad, eficacia, eficiencia, 
imparcialidad, honradez y trasparencia contemplados en el articulo 1° del “REGLAMENTO”, de 
la siguiente manera:

La observancia del procedimiento previsto como excepcion a la Licitacibn Publica en los 
casos de ADJUDICACION DIRECTA, este se satisface con el propio DICTAMEN y 
documentacion soporte del mismo que se emiten e integran para dar cumplimiento a los 
preceptos legales que sirven de fundamento al citado procedimiento y,
Al alcanzar las metas establecidas en el INSTITUTO respecto de la seguridad, 
comunicacibn, proteccibn y continuidad de los Servicios a contratarse, mediante la 
contratacibn de los servicios objeto del presente DICTAMEN.
Con relacibn a este segundo punto, el presente procedimiento se actualiza porque es 
necesario para el INSTITUTO, la contratacibn en comento para realizar los procesos de 
registros contables.
Aun mas, el procedimiento propuesto cumple con el presente criterio el cual justifica la 
asignacion del PROVEEDOR propuesto, ya que este cuenta con la experiencia en la
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10. Que, en su caso, para la Contratacion de la POLIZA ANUAL 2026 de SOPORTE Y MANTENIMIENTC^ 
del “SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL NUCONT”, adicionalmente a las 
especificaciones tecnicas y economicas ya precisadas, debera considerarse Io siguiente:

> OBJETO Y ALCANCE DE LA CONTRATACION.
Contratacion de la POLIZA ANUAL 2026 de SOPORTE Y MANTENIMIENTO del “SISTEMA DE 
CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL NUCONT”, mismo que concluira el dla 31 de diciembre del 
2026.

seguridad informatica y uso de internet, con independencia de la titularidad de los 
derechos de propiedad industrial e intelectual ya referidos.

EFICIENCIA: Involucra lograr una adecuada relation entre los servicios materia del presente 
procedimiento que se dictamina sobre la procedencia de la exception a la licitacion publica 
para adjudicar directamente su contratacion y los recursos para hacerlo.

En este procedimiento se considera que, el Institute de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco se 
vera beneficiado al contar con un grupo de ingenieros nacionales e internacionales expertos 
en seguridad informatica que conocen las necesidades del mismo desde el ano 2012 y que 
son los titulares de los derechos intelectuales ya referidos, que al contratar directamente a 
ellos, se eficientan los recursos economicos y de toda clase del INSTITUTO, por las razones 
economicas, tecnicas, de experiencia, conocimiento, calidad y por ser Titulares de los 
derechos ya multireferidos.

ECONOMlA: En la aplicacion del gasto publico y dado el analisis efectuado, en la necesidad 
del asunto que nos ocupa, el importe a contratar no supera el quince por ciento de la suma de 
los capitulos de materiales y suministros, servicios generales y bienes muebles e inmuebles 
del presupuesto de egresos del INSTITUTO, por Io que el procedimiento para la contratacion 
del servicio es por ADJUDICACION DIRECTA, conforme a las necesidades del INSTITUTO 
garantizando de esta manera las mejores condiciones del servicio.

TRANSPARENCIA: El procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA sera accesible, claro, oportuno 
y verificable, en donde se estableceran procedimientos y condiciones homogeneas en el 
ejercicio del derecho de acceso a la information, mediante procedimiento sencillos y expedites 
encontrandose la information correspondiente, por Io que el mismo se considera Information 
Publica en terminos de Io establecido por Ley de Transparencia y Acceso a la Information Publica del 
Estado de Jalisco y sus Municipios.

HONRADEZ: Esta se observa al realizar el procedimiento basado en el articulo 73 numeral 1 
fraction I de la “LEY”, por Io tanto cumple con el presente criterio ya que justifica con todaTa 
documentation que Integra el expediente en resguardo de la Direction de Administration yx 

Planeacion, a traves de la Jefatura de Recursos Materiales y Servicios Generales, asimismo se 
actualizan todos los preceptos legales aplicables citados durante el presente DICTAMEN por los 
razonamientos expuestos y se acredita con la documentation relacionada, por Io que rigen los 
criterios objetivos, la rectitud, responsabilidad e integridad en la actuation de quienes emiten 
el presente y de quienes participan en el mismo, con apego al marco juridico aplicable.
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11. En razon a los antecedentes precisados, fundamentos y considerandos previos, este Comite 
Adquisiciones, considera procedente la excepcion de la Licitacion Publica por encontrarse en el 
supuesto previsto en el articulo 73, numeral 1 fraccion 1 de la “LEY", asi como por haberse 
cumplido con los preceptos 74 numerales 1, 3 y 4 de la “LEY" en relacion con los articulos 1°, 20 
fraccion III, 21 fraccion III, 23 fraccion I y 24 del “REGLAMENTO”, ya que ha quedado acreditado 
que el PROVEEDOR LEVEL 5, S.C. es el Titular de los Derechos de Propiedad Intelectual precisados 
en el antecedente III tercero y considerando 4 cuatro, Io cual Io coloca en el supuesto de 
procedencia de la ADJUDICACION DIRECTA para la Contratacion de la POLIZA ANUAL 2026 de 
SOPORTE Y MANTENIMIENTO del “SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL NUCONT" 
ademas de que las Actualizaciones, Soportes y Mantenimiento, pueden ser directa e 
inmediatamente proporcionados por dicha Empresa, sin tercerizar el Servicio con posibles 
licenciatarios, con los mayores costos que esto implicaria; y en el entendido de que el Servicio 
que se presta al IJA desde el aho 2012 es de calidad y conoce las necesidades de este 
INSTITUTO atendiendolas profesionalmente, teniendo en consecuencia mejores condiciones 
economicas y de servicio para el INSTITUTO. Peticion que fue realizada por el area requirente 
mediante el memorandum JRM-006/2026 de la Jefatura de Recursos Materiales y Servicios Generales,

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS Y LOS DATOS TECNICOS.
Ya quedaron precisados en el antecedente V.
MONTO TOTAL DE LA CONTRATACION Y FORMA DE PAGO.
El monto total de la POLIZA es de $85,642.80 (ochenta y cinco mil seiscientos cuarenta y dos 
pesos 80/100 M.N.) I.V.A. incluido. Las condiciones de pago seran en una sola exhibicion, 
siempre y cuando se haya hecho entrega de la POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO, en 
el tiempo y de conformidad con los requisites que se establezcan en el Contrato respective. 
PLAZO DE ENTREGA Y CONDICIONES DEL SERVICIO OBJETO DE LA ADJUDICACION.
• La POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO se entregara electronicamente 15 quince dias 

naturales siguientes a la firma y celebration el Contrato respective, que se debera 
elaborar en caso de autorizarse el presente DICTAMEN, a mas tardar dentro de los 10 
diez dias naturales siguientes a esta fecha.

• La instalacion de todas las Actualizaciones existentes y su aplicacion se realizara en 
un plazo maximo de 15 quince dias naturales posteriores a la celebration del Contrato.

• Los Servicios de Soporte y Mantenimiento se proporcionaran en forma inmediata a que 
sean solicitados, una vez firmado el Contrato respective.

• El domicilio donde se encuentran ubicados los equipos de compute en los que esta 
instalado el “SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL NUCONT’ corresponde a las 
Oficinas del Institute de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, localizadas en calle Av. 
Enrique Diaz de Leon No. 316 Col. Villasenor, en Guadalajara, Jalisco.

DE LA GARANTI'A.
El PROVEEDOR no presentara Garantia en terminos del articulo 84 numeral 5 de la “LEY”, en 
razon de: que, solo en los Contratos superiores al equivalents a cuatro mil veces el valor 
diario de la Unidad de Medida y Actualizacibn, el Ente Publico debera solicitar la Garantia 
correspondiente, conforme a su normativa.
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PRIMERO. El presente DICTAMEN resulta APROBADO por los Integrantes del Comite de Adquisiciones 
del Institute de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, como ya quedo asentado en el Considerando 11 
once, quienes al calce del mismo estampan su firman; por Io que se AUTORIZA en los terminos que 
han quedado precisados en el mismo y en los siguientes Resolutives.

en el que fundd y motive las circunstancias del case, as! como acredito los criterios de 
seleccion, teniendo como antecedente el Oficio numero JCF-001/2026 emitido por la Jefatura de 
Contabilidad y Finanzas.

Que con base en los antecedentes mencionados, fundamentos y consideraciones vertidas, se 
sometio a votacion de los integrantes del Comite de Adquisiciones del IJA el presente DICTAMEN, 
el cual resulto APROBADO, por (unanimidad de votos), de conformidad con el siguiente sentido 
de los votos: 4 cuatro votos, quienes votaron a favor: El Dr. Guillermo Raul Zepeda Lecuona, 
Presidents del Comite de Adquisiciones del Institute de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, 
la Mtra. Marina Cleotilde Lima Gonzalez, Titular de la Coordinacion del Departamento Juridico del 
Institute de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco, la Lie. Georgina Guadalupe Orozco Rios, 
Representante del Consejo de Camaras Industriales de Jalisco y el Dr. Alfredo Garcia Amador 
Representante del Consejo de Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial de Jalisco y en 
consecuencia, determinan los siguientes:

SEGUNDO. Por Io anterior y de conformidad a Io previsto por el articulo 134 parrafos tercero y 
cuarto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 56 de la Constitucion Politica del Estado 
de Jalisco; articulos 1 numeral 4, 24 numeral 1 fraccion X, 47 numeral 2, 73 numeral 1 fraccidn I y 74 
de la “LEY”; 22 de la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco; articulos 1°, 20 fraccion III, 21 
fraccion III y 23 fraccion I del "REGLAMENTO", con la finalidad de garantizar que las Adquisiciones 
de Bienes y Contratacidn de Servicios se realicen conforme a los principios de legalidad, eficaCia, 
eficiencia, economia, transparencia y honradez, con base en antecedentes y los considerandoX 
vertidos, que en obvio de repeticiones se dan por reproducidos integramente, se determina 
PROCEDENTE LA EXCEPCION a la Licitacion Publica y, por Io cual, se autoriza Adjudicar de manera 
directa el Contrato para la POLIZA ANUAL 2026 DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL “SISTEMA DE 
CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL NUCONT” a la persona juridica LEVEL 5, S.C., Io anterior en virtud 
que el PROVEEDOR cuenta con el registro y es el Titular ante el Registro Publico del Derecho de 
Autor del Certificado de la Obra en la Rama: Programas de Computacion con el titulo “NUCONT", 
es decir, de los Derechos de Propiedad Intelectual precisados en esta Resolucion en el 
Antecedente III tercero y Considerando 4, expedidos por la autoridad competente siendo esta el 
Institute Nacional del Derecho de Autor (INDAUTOR) a traves de la Direccion de Registro Publico del Derecho 
de Autor, y sus precios son convenientes para el INSTITUTO, tomando en consideration los 
siguientes conceptos y costos:

GOBIERNO DE JALISCO 
PODER JUDICIAL

INSTITUTO DE JUSTICIA ALTERNATIVA DEL ESTADO DE JALISCO

http://www.ija.gob.mx


IJA
Monto

$73,830.001

Jl

Tel. 33 1380 0000www.ija.gob.mx

QUINTO. Notifiquese la presente resolucion al PROVEEDOR adjudicado para celebrar el Contrato 
respective, a mas tardar dentro de los 10 diez dias naturales siguientes a la fecha en que se 
practique, previa entrega de la documentacion que, en su case, le sea requerida al PROVEEDOR 
adjudicado para llevar al cabo Io anterior.

Unidad de 
Medida

Pdliza/
Servicio

TERCERO. MONTO TOTAL DE LA CONTRATACION Y FORMA DE PAGO. El Monto Total de la presente 
ADJUDICACION DIRECTA de la POLIZA ANUAL 2026 es de $85,642.80 (ochenta y cinco mil seiscientos 
cuarenta y dos pesos 80/100 M.N.) I.V.A. incluido. Las condiciones de pago seran en una sola 
exhibicion, siempre y cuando se haya hecho entrega de la POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO, 
en el tiempo y de conformidad con los requisites que se establezcan en el Contrato respective.

Cantidad Descripcion

Contratacibn de la POLIZA ANUAL 2026 
de Soporte y Mantenimiento del 

“SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
NUCONT”

La pdliza cubre el periodo comprendido entre enero a 
diciembre del 2026

$11,812.80
$85,642.80.

IVA
MONTOTOTAL
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CUARTO. Con relation al “PLAZO DE ENTREGA Y CONDICIONES DEL SERVICIO OBJETO DE LA / 
ADJUDICACION", asi como a la “Garantia" se atendera Io dispuesto en el Considerando 10 diez de / 
esta Resolucion, que en obvio de repeticiones se tiene como inserto a la literalidad. Asimismo, el Cx7 
resto de las condiciones de contratacibn deberan estar establecidas en el instrumento juridico 
respective.

SEXTO. Se DICTAMINA y AUTORIZA el presente en el lugar, fecha y hora indicada al initio de la 
presente Resolution, por los integrantes del Comite de Adquisiciones del Institute de Justicia Alternativa 
del Estado de Jalisco, en el que estampan su firma al calce y el sentido de su voto.

------------Dr. Guiltymo R^ul Zepeda Lecuona 
Presidenfe del Comite de Adquisiciones del

Institute de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.
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Ing. Raul Ivan Tapia Guzman
Coordinador de Sistemas Computacionales del Institute de 

Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

Dr. Alfredo Garcia Amador 
Representante del Consejo de Desarrollo Agropecuario 

y Agroindustrial de Jalisco.

Titular del Organo Interne de Control del Institute de 
Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

Lie. Georgina Guadalupe Orozco Rios
Representante del Consejo de Camaras Industriales de 

Jalisco.

La presente hoja de firmas forma parte del Dictamen de Adjudicacion Directa No. DAD/001 /2026 para la contratacidn de la pOLIZA ANUAL 2026 DE SOPORTE
Y MANTENIMIENTO DEL “SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL NUCONT"

JJFOG^qh

LAE. J. Jesus FraHcisco Duran Garcia
Jefe de Recur^s Matefiales y Servicios Generales del 
Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco..
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Mtra. Marina Cleotrfcte Lima Gonzalez
TitulaTae la Coordinacion del Departamento Juridico del 

Instituto de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.

Dr. Saul Joaquin Figderoa Lopez
Secretario Tecnico deTOomite de Adquisiciones del Instituto 

de Justicia AltematiVa de[ Estado de Jalisco.
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